Advitronics

Zekerheid door Service

Advitronics Telecom BV is ontwikkelaar en tevens producent van telecommunicatie-
randapparatuur in de ruimste zin van het woord. Onze eigen productlijn wordt middels een
dealernetwerk in de markt gezet. Wij staan er om bekend dat storingsmeldingen efficiént en
correct afgehandeld worden. Daarnaast behartigt Advitronics een distributiefunctie voor

NEC telefooncentrales. Naast deze twee takken verzorgt Advitronics ook complete
telefooninstallaties voor huisartsen. Hierbij zorgt ook onze helpdesk ervoor dat een gebruiker
tevreden is over de aangeschafte oplossing.

Ter versterking van onze helpdesk NEC- telefooncentrales zijn wij op zoek naar een

Supportmedewerker m/v

met een goede technische kennis en een scherp gevoel voor kwaliteit en klantvriendelijkheid.

De werkzaamheden.

Telefonisch support verlenen aan onze klanten die gebruik maken van een
NEC-telefooncentrale. Het betreft het oplossen van storingen en het wijzigen van
programmeringen. Je draagt daarmee rechtstreeks bij aan de professionele uitstraling van ons
bedrijf. Je werkzaamheden oefen je uit vanuit ons kantoor te Velp N.Br.

Profiel.

Wij zoeken een gedreven MBO-er (MTS-E/I/C) met een gedegen praktische en theoretische
kennis van telefoonsystemen. Je dient een praktische, oplossingsgerichte teamspeler te zijn
met een klantvriendelijke en flexibele aanpak met goede communicatieve vaardigheden.
Goede beheersing van de Nederlandse taal is een vereiste. Je bent flexibel inzetbaar.

Ervaring met NEC e/o Philips telefooncentrales is een pré.

Wij bieden.

Een afwisselende, fulltime baan met verantwoordelijkheid, in een prettige collegiale omgeving.
Marktconforme beloning en zeer goede secundaire arbeidsvoorwaarden.

Solliciteren kan zowel schriftelijk als via email (met duidelijke C.V.) naar:

Advitronics Telecom b.v.

Postbus 11, 5360 AA Grave.
Email: hbroens@adyvitronics.nl

websites: www.adyvitronics.nl
www.bentugoedbereikbaar.nl






